                                                                                                                                                    Приложение к Приказу МБУК «Троицко-Печорская МЦБ»

                                                                                                                               № _29_  о.д  от  22.02.2019

План мероприятий по улучшению качества условий
оказания услуг МБУК «Троицко-Печорская МЦБ»
на 2019 год
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Основание включения в План
	Срок реализации
	Результат

(выполнено/

невыполнено)
	Показатели, характеризующие результат выполнения мероприятия

	1.
	Систематическое и оперативное обновление информации на сайте http://www.trpmcb.ru и на информационных стендах
	Предложения Общественного совета по НОК
	постоянно
	
	

	2.
	Проведение анкетирования (опроса) уровня  удовлетворенности населения  п.Нижняя Омра качеством услуг
	Предложения Общественного совета по НОК
	  4 квартал
	
	

	3.
	Организация обслуживания  людей с ограниченными возможностями здоровья , людей пожилого возраста п.Нижняя Омра  посредством внестационарных форм (книгоношество)
	Предложения Общественного совета по НОК
	постоянно
	
	

	4.
	Проведение инструктирования  для специалистов библиотек  по вопросам обеспечения доступности для людей с ограниченными возможностями здоровья  сотрудником Центральной библиотеки
	Предложения Общественного совета по НОК
	 1 квартал
4 квартал
	
	

	5.
	Привлечение детей с ограниченными возможностями здоровья п.Нижняя Омра к участию в проекте «Краеведение через сказку», в программе «Летнее чтение детей»
	Предложения Общественного совета по НОК
	в течение года
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